POLITICA DE CALIDAD DE BRASS OCHO, S.A.

BRAS OCHO, S.A. es una empresa dedicada a la manipulacién y comercializacion de todo

tipo de herrajes para la carpinteria de madera.

La Direccion de BRASS OCHO, S.A enfoca el Sistema de Gestion de la Calidad,
conforme a la norma ISO 9001, como una manera de organizar su vida empresarial,

fundamentandolo en los siguientes principios:

e La calidad tanto de nuestros productos como la prestacion de nuestro servicio y su
mejora continua es responsabilidad de todos los integrantes de la empresa,

empezando por la propia Direccién,

e Nuestro objetivo: la SATISFACCION DE TODAS NUESTRAS PARTES
INTERESADAS, para lo cual mantenemos el compromiso en cumplir con las
necesidades y los requisitos marcados por éstos, asi como con los requisitos legales y

reglamentarios.

e El sistema de gestion de calidad se apoya en un PLAN DE MEJORA CONTINUA, en
el que PREVENIR los errores sea un aspecto fundamental.

e La CALIDAD nos impone el compromiso de CUIDAR Y RESPETAR EL MEDIO
AMBIENTE mediante el uso responsable de los recursos, la reduccion de impactos
ambientales y la promocién de practicas sostenibles en todas nuestras actividades
(Cambio climatico).

La Direccion asume todos estos compromisos e insta a todos sus empleados a
apoyar esta politica y realizar su trabajo de forma tal que se puedan alcanzar los

objetivos de mejora que se vayan estableciendo de acuerdo con la misma.
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